Relatério anual da administracdo e demonstagées contabeis 2024

A EMPRESA

Fundada em 26 de janeiro de 1979 por meio do Decreto Estadual n® 071/79, a Sanesul -
Empresa de Saneamento de Mato Grosso do Sul - é uma empresa de economia mista, com autonomia
administrativa e financeira, que compBe a administragdo indireta e esté vinculada ao Governo do Estado
de Mato Grosso do Sul, a gual representa 99,91% da composigdo aciondria da empresa, sendo os
restantes 0,09% pertencentes & AGESUIL,

A Sanesul atingiu a universalizagdo do fornecimentoe de dgua tratada nas localidades atendidas, agora
o compromisso € manter a boa gestdo dos recursos hidricos e qualidade dos servicos de abastecimento
de dgua potdvel. Somado a isso, a Sanesul term aumentado progressivamente o indice de esgotamento
sanitario, possibilitando que o desenvolvimento social esteja inserido no desenvolvimento econdmico,
elevando a qualidade de vida e o bem-estar da populagdo, além da protegdo do meio ambiente.
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R$ 178.487 milhdes, representou aumento real de 11,87% em relagdo a inflagdo ocorrida no anc 2024,
que foi de 4,83%. Com esses resultados obtidos, a Empresa gerou recursos suficientes para cobertura
do servigo da divida e dos investimentos realizados; mantendo dessa forma o equilibrio econdmico e
financeiro.

Tabela 2 - Evolucdo de indicadores e informacdes fisicas: 2021-2024

Descrigao 2021 2022 2023 2024 L.,

Liquidez Corrente 2,40 2,21 1,53 1,48 -3,27
Endividamento sobre Ativo 0,28 0,31 0,35 0,34 -2,86
EBITDA sobre Receitas Operacionais 0,30 0.22 0,21 0,21 =

Lucro Liquido sobre Ativo 0,07 0,06 0,04 0,05 +25,00
Lucro Liquido sobre Patriménio Liquide 0,10 0,08 0,06 0,07 +16,67
Volume faturado (1.000 m*)* 135.469 117.724 126.436 137.315 +8,60
E ias médias f das (un)* 803.389 848.144 892.047 937.873 +5,14
Volume médio faturado por economia 14,0505 11,5669 11,8114 12,2009 +3,30

(m3)*
*Agua + Esgoto

INVESTIMENTOS

Os investimentos realizados durante o ano somaram R$ 202,8 milhSes, sendo R$ 68,7 milhbes
{33,88%) dos recursos aplicados no sistema de abastecimento de dgua & R$ 121,6 milhdes (59,96%)
no esgotamento sanitario, o restante (R$ 12,4 milhdes ou 6,16% do total) foram destinados as reformas
e ampliagdes de prédios e outros fins.

Tabela 3 - Evolugao dos i 2021-2024

Modalidade 2021 2022 2023 2024 e :::nza
Agua 34,389 67.304 69.085 68.722 -0,58%
Esgoto 61.945 124.585 154.258 121.644 -21,19%
Outros 4.997 26.089 10.646 12.467 +19,05%
Total 101.331  217.978  233.988  202.833 -13,30%
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Visdio

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

SUSTENTABILIDADE

Ser a melhor opglo em solugdes de saneamento basico BECHOMCL NCIN)

de Mato Grosso do Sul TRANSPARENCIA
A seguir estdo as Declaraces Estratégicas que nortelam as declsBes da Empresa, assegurando que os
programas, projetos e agdes da Sanesul sigam os seguintes pardmetros para seu atendimento:
¥ Universalizagdo do acesso aos servigos de dgua e esgoto nos municiplos operados pela Sanesul,
0 objetivo é tde ambicioso quanto imperativo: a universalizago do saneamento é uma exigéncia
da sociedade e um compromisso do gual a Empresa nao se afasta;
¥ Adocdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades dos municipios e a
capacidade de pagamento dos cidaddos-usuarios;
¥ Transparéncia das acdes, baseada em sistemas de informacdes e processos decisdrios
eficientes;

*InformacBes em milhares de resis.

CAPTACAO DE RECI.IRSOS
A captagdo de r ta dir na cap da Sanesul de operar e expandir seus
servigos, Com recursos adequadus, a empresa investe em Infraestrutura moderna, garantindo sistemas
de tratamento de agua e esgoto eficientes e atualizados. Isso é crucial para atender as normas
ambientais e de saide piblica, além de reduzir custos operacionais a longo prazo. Essa captagio ¢,
portanto, fundamental para que a Empresa cumpra sua missdo de fornecer serviges essenciais de
maneira eficiente e sustentavel.
No ano de 2024, 6 cartas consultas foram cadastradas, totallzando um total de R$ 264.7 em 10
municipios e 8 distritos. Sendo 4 cartas consultas referentes a financiamentos pelo BNDES e FCO (R$
141,1 milhodes) e 2 como recurso ndo oneroso pela ITAIPU e FOCEM (R$ 123,6 milhdes). Em relagdo
por modalidade, ha 4 cartas consultas no valor total de R$ 154,1 milndes para sistema de abastecimento
de agua, e 2 cartas consultas para esgotamento sanitario no valor total de R$ 110,6 milhdes.
GOVERNANCA CORPORATIVA, RISCO E COMPLIANCE

Erm um ambi de negdcios cada vez mais dindmico e desafiador, a Sanesul reltera seu compromisso

4,

¥ Articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional; de habitagdo; de ¢
e erradicagdo da pobreza; de protegdo ambiental e gestdo dos recursos hidricos; de promogdo
da salide e melhoria da qualidade de vida;

¥ Sustentabilidade econdmica;

*  Respeito ao controle soclal;

¥ Segurancga, gualidade e regularidade nos servigos prestados.
0O RELATORIO DA ADMINISTRACAO
0O Relatério da Administracdo da SANESUL € um instrumento essencial de transparéncia e prestacdo de
contas, abrangendo informagdes do periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2024, com foco no
dessmpenha ambiental, social @ acondmico da Empresa. Este relatdrio faz parte da Prestacio de Contas
Anual, a qual segue as priticas contdbeis brasileiras. Os dados contdbeis, apés serem apurados
internamente, passam por auditoria externa, cujo parecer serd incluido nos documentos da prestagdo
de contas anual,

SANESUL EM

VISAO GERAL

Sediada em Campo Grande, a Sanesul iniciou suas operacies
atende 133 localidades com abastecimento de dgua tratada e esgotamento sanitdrio, sendo 68
municipios e 65 distritos, Ou seja, dos 79 municipios de Mato Grosso do Sul, a empresa ndo opera
apenas em 11, abrangendo a capital Campo Grande e os sistemas operados pelos municipios (SAAE's),
A Receita Operacional Bruta Total da Sanesul alcangou o valor acumulado de R$ 921,2 milhfes em 2024,
tendo um aumento de aproximadamente 12,72% em relacdo ao ano anterior e os investimentos no ano
totalizaram mais R$ 202 milhdes.

A Sanesul tem o abastecimento de dgua universalizada nas localidades em que opera, com um indice
de Perda por Ligagdo estdvel ao longo do ano de 2024, alcangando o valor de 255/1/lig/dia em dezembro.
Ja em relacdo ao Esgotamento Sanitério, em dez/24 a Sanesul alcancou 64,91%, com 100% de
tratamento do esgoto coletado, sendo que dos 68 municipios atendidos, 16 ja possui esse servigo
universalizado acima de 90% de cobertura.

SATISFAE‘D DOS CLIENTES

Em 2024, buscando aprimorar continuamente a gualidade e eficiéncia de seus servigos, a SANESUL
contratou empresa especializada para realizacdo de pesquisa de opinido publica, realizada entre 27 de
julho e 3 de agosto de 2024, com o objetivo de avaliar a percepcio dos moradores sabre os servigos
prestades pela empresa.

A pesquisa, lizada com rigor todoldgico, envolveu a entrevista de 2.400 pessoas, residentes em
21 municipios do Mato Grosso do Sul atendides pela Sanesul. Essa abrangéncia geografica permitiu
obter uma amostra representativa da diversidade de realidades e vas pi no estado.
Alguns dos temas abordados foram o acesso & agua e esgoto, qualbdade dos servigos @ atendimento ao
cliente.

Os resultados da pesquisa revelam que a importancia de ter agua tratada € amplamente reconhecida,
com 98,96% dos participantes considerando-a fundamental ou importante. A maioria dos entrevistados
valoriza a qualidade da dgua fornecida pela Sanesul, com 78,79% considerando-a étima ou boa. Da
mesma forma, a maioria dos entrevistados (97,96%) considera fundamental ou importante ter esgoto
coletado e tratado.

A maioria dos entrevistados (B7,54%) acredita que a SANESUL presta um servigo de qualidade. A
avaliagdo geral da SANESUL também & positiva, com 79,67% dos entrevistados considerando o servigo
atimo ou bom.

PESSOAL

A Sanesul possui uma forga de trabalho composta por 1.334 empregados, Desse total, 78,3% sdo
representados por homem e 21,7% por mulher. Apesar dessa diferenga, a remuneragdo meédia da
mulher € maior que a do homem possuindo uma razdo de 126,7%, conforme o Relatério de
Transparéncia e Igualdade Salarial de Mulheres e Homens - 22 semestre de 2024.

Em 2024, 309 empregados foram promovides referentes ao ciclo de 2023. Ja o adicional de qualificagdo,
previsto no Plano de Carreira e Remuneracdo, reforga o compromisso com o desenvolvimento & o
reconhecimento da forga de trabalho, pois contempla atualmente 555 empregados com escolaridade
acima dos requisitos de escolaridade estabelecidos para seu emprego. Também ao longo do ano, 1.305
empregados participaram de capacitagbes, através do ensino presencial e a distdncia (EAD) e
capacitagbes realizadas diretamente no local de trabalho, demonstrando o compromisso da organizacao
com a formacdo continua e a exceléncia profissional,

As acbes de Seguranga e Medicina do Trabalho visam, sobretudo, a manutengio da salide e da
integridade fisica e psicologica dos empregados, para tanto, foram mantidas todas as agbes obrigatorias,
dentre elas, o fornecimento sistematico de EPIs e EPCs e distribulgde de uniformes, avaliagdo de higiene
ocupacional dos agentes de riscos, formacdo de Comissdes Internas de Prevencdo de Acid e

EROS

do 17 localidades. At

com a transparéncia, integridade e aprimoramento continuo das praticas de gestdo, mantendo uma
postura proativa em relagio & governanga corporativa, alicergada nos principios de equidade, prestagio

de contas, t éncia e resp ilidade corporativa. A adogdo desses principios ndc apenas
fortalece a confianga das partes interessadas, como também contribui para o crescimento sustentavel
da organizacdo.

0 aprimoramento da gowvernanca corporativa & garantide por uma estrutura de gestio, pritica e
instrumentos como o Estatuto Social, o Regimento Interno e Politicas que norteiam a atuagio dos
Comités e apoiam o Conselho de Administragdo e a Diretoria Executiva com descrigies de atribuighes
de todas as unidades formais da estrutura crganizacional.

O Conselhe de Administracdo desempenhou um papel CleCI!I na definicdo das dlretrlzes estratégicas da
Empresa. Suas decisies foram p das pela tr P ia, resp linh 0 20%
interesses dos acionistas. ReuniSes faram para li e aprovar politicas,
assegurando a sustentabilidade e o crescimento sustentavel da Sanesul.

Dentre as principais deliberaces realizadas pelo Conselho de Administragdo ao longo do ano, destaca-
s¢ @ atualizagdo da Politica de Transagdo com Partes Relacionadas, Carta Anual de Politicas Pablicas e
de Governanca Corporativa 2024, ano base 2023,

O Conselho de Administracdo aprovou ainda o Plano de Megdcios e Estratégia de Longo Prazo
abrangende o periodo de 2024 a 2029, além da deliberagdo para instituigdo do Programa de
Desligamento Voluntdrio para 2024/2025.

0 Conselho Fiscal atuou na fiscalizagdo das atividades financeiras e contabeis da Sanesul, suas
atividades em 2024 abrangeram uma analise detalhada das demonstragbes contébeis, juntamente com
uma avaliagio do relatério de auditoria independente, contribuindo para a tomada de decisbes
informadas por parte da alta administragdo e das demais partes interessadas.

A Diretoria Executiva, alinhada as praticas de gestdo eficiente, implementou estratégias operacionais
que visam aprimorar a eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados pela Sanesul. O foco na inovaglo,
sustentabilidade financeira e responsabilidade social foram evidenciados em todas as iniciativas
lideradas pela diretoria.

Ouvidoria

A ouvidoria atua como uma ponte de comunicagio direta com os clientes, permitindo que reclamagBes,
sugestdes e elogios sejam adequadamente registrades, analisados e convertidos em agdes de melhoria
continua para 0s processos Intermnos e externos.

Essa fungio estratégica ndo apenas contribul para elevar os indices de satisfacio do cliente e aprimorar
a qualidade dos servicos oferecidos, mas também fortalece a imagem institucional, reduz riscos de
processos judiciais, fornece insights valiosos para tomada de decisbes gerenciais e impulsiona o
crescimento sustentdvel do negécio através de uma gestdo mais transparente e centrada no cliente,

e integridade, e reforga a confiabilidade e a eficiéncia dos servigos oferecidos aos sul-mato-grossenses
a0 mesmo tempo que serve de inspiracdo para outras entidades publicas no pais.

PRINCIPAIS ACOES, PROJETOS E INOVACOES

MELHORIA DE PROCESSOS INTERNOS E CONFIANCA DA INFORMACAO
A Metodolegia Acertar busca trazer confiabilidade e exatidio as infoermagbes fornecidas pelas
empresas de saneamento ao Sistema Naclonal de InformacBes sobre Saneamento (SNIS), do Governo
Federal. Em 2024, a Sanesul foi certificada pela AGEMS (Agéncia Estadual de Regulacio de Servigos
Publicos de Mato Grosso do Sul) no 4° Ciclo que corresponde & avaliagio de Confianca e Precisdo -
contemplando processos comerciais, operacionais, folha de pagamento, contabil, entre outros - trazendo
beneficios como a parametrizacdo dos controles internos e dos dados gue alimentam o SINISA a partir
de 2024 (antigo SNIS) e o reconhecimento das boas praticas na empresa.
A implementacdo do Projeto Acertar, e conseguentemente a produgdo de informagbes confidveis para o
setor de saneamento bdsico, tendem a co para o planej to e execugio de politicas piblicas,
aperfeicoamento da gestdo, avaliacdio e desempenho dos servicos, bem come, do monitoramento das
agbes do setor
Ainda em 2024, foi concluido o trabalho de atualizacdo de ativos e a criagdo da cesta da BAR (Base
de Atives Regulatéria) com levantamento, avallagBo, atualizaglo de valores e conciliagBo fisico-contabil
das informacies dos ativos, o gue contribulu significativamente para a formacio da Base de
Remuneragdo Regulatdria (BRR) do 2° Ciclo de Revisdo Tarifdria a ser implementada.
PAGAMENTO VIA PIX
A Sanesul trouxe facilidade aos clientes com a opglio de efetuar o pagamento de sua fatura via Pix.
Desde margo de 2022 passaram a ser emitidas nas contas simultineas e também na segunda via, o QR
Code para pagamento via Pix, que faz com que os pagamentos se tornem mais rapido e facil. Seguem
algumas vantagens do Pix:

¥ Agilidade: Pagamentos processados em tempo real, sem necessidade de compensacao.

¥ Disponibilidade 24/7: Realizacio de pagamentos a qualquer hora, inclusive em feriados.

¥ Sem custos adicionais: Ndo ha tarifas extras, tornando o pagamento mais econdmico.

¥  Seguranca: Transagbes protegidas por criptografia e autenticagdo.

¥ Reducdo de custos: Menos custos operacionais comparados a outros métedos de pagamento.
O Pix tem se mostrado uma sclugdo eficiente, rapida e segura, propercionando mais conveniéncia para
os clientes e melhorando o fluxo de caixa da empresa,
COMBATE AS PERDAS
Em 2024, a SANESUL manteve o foco no combate as perdas de agua, alinhada as melhores praticas e
ao Marco Regulatério do Saneamento. Apesar de registrar uma leve variaglo, as perdas de dgua tratada
permaneceram estdveis, aumentando de 253 I/lig/dia em dezembro de 2023 para 255 |flig/dia em
dezembro de 2024 (1% de variacdo).
TELEMETRIA E CONTROLE
Apds a expansdo na quantidade de localidades monitoradas em 2023, no ano de 2024 foi determinado
foco em manutengdo nos sistemas em nperaqao e no estabelecimento de diretrizes para a ampliagdo

em nivel Estadual do uso dos si de ia.
Em relacdo a manutencdo dos sistemas, foram adquiridos insumos para substituicio ou ampliaco
les j& i d Fai I a aquisiclo de equip %& para wclo do sisterna de

telemetria, entre estes, a aquisicio de radios, controladores logico-programaveis e modulos de
expansdo para entradas e saidas.

No desenvolvimento das atividades, pode-se destacar o monitoramento dos sistemas de produgdo
(pogos e estages de ratamento de dgua) e distribuigdo (reservatdrios, elevatdrias, valvulas redutoras
de prescdn e pontos de medicio de pressio na rede de distribuicio), além da formalizacio de estudo
para definicies e padronizagdo que norteardo a implantaclo de futuros sistemas de monitoraments e
controle dos sistemas de abastecimento de dgua da SANESUL. O monitoramento ocorre em tempo real,
24 horas por dla e 7 dias por semana, reduzindo o tempo de agdo entre a ocorréncias de qualguer
pr no de imento de dgua e a informagdo aos responsdvels que podem tomar
acdes para sanar o problema no local.

Além dos sistemas supervisérios, o Nicleo de Operacdo e Controle (NOC) também monitora em tempo
real reclamagBes de falta de dgua realizadas pelos clientes és dos canais d [ da UL,
0 acompanhamento é realizado de forma georreferenciada,

ENERGIA

Foi concluida, no fim do terceiro quadrimestre de 2024, a implantacio de usinas fotovoltaicas da
SANESUL por meio do modelo de parceria pablico-privada (PPP).

A implantagdo das usinas ocorreu em setembro deste ano, e jd no més de outubro, a SANESUL obteve
a um beneficio calculado de pouco mais de R$ 400.000,00 e de cerca de R$ 485.000,00 no més de
novembro, A previsdo € de atingir um beneficio mensal de R$ 550.000,00 no anc de 2025,

ContratacSo de Energia no Ambiente de Contratacso Livre

Durante 0 ano de 2024 foram realizados estudos e definicdes para contratagao de energia elétrica no
ambiente de contratacdo livre (ACL), com subsidios de contratacdo de assessoria técnica especializada.
0 planejamento realizado prevé a contratagdo no primelro semestre de 2025 de energia para diversas
unidades consumidoras do Grupo A (Média e Alta tensdo).

Neste planejamento, esta prevista a contratagdo de energia limpa, em consondncia com as diretrizes
estratégias de sustentabilidade da SANESUL, produzidas a partir de fontes renovavels, como energia
solar, edlica, de biomassa e de pequenas centrais hidrelétricas (PCHs).

A SANESUL reconhece plenamente a importdncia de seu papel fundamental na sociedade, atuando ndo
apenas como farnecedora de servicos essenciais de saneamenta, mas como agente transformador e
parceira estratégica no d Ivil avel das comunidades que atende. Com uma
abordagem multidimensional que integra sustentabilidade ambiental, inovagdo tecnoldgica e inclusdo
social, a empresa dedica-se incansavelmente a elevar a qualidade de vida dos cidaddos através da
garantia de acesso universal a Agua potdvel e ao saneamento basico de exceléncia.

A empresa vai além de suas atribuigbes bdsicas ac promover programas educacionais abrangentes e
campanhas de conscientizagde ambiental que capacitam a populagdo. Estas iniciativas incluem
orientacdes sobre uso racional da édgua e preservacdo de recursos naturais, demonstrando um
compromisso gue transcende a prestacdo de servigos e alcanca a formagao de cidaddos ambientalmente
conscientes,

Esta visdo holistica e responsavel da SANESUL se materializa em agdes concretas que beneficiam
diretamente a comunidade, desde a modernizacdo da infraestrutura de saneamento até o
desenvolvimento de projetos socicambientais. A empresa entende que cada gota de dgua tratada e
cada metro de rede de esgoto instalado representa n3c apenas um servigo prestado, mas um
investimento direto na salde piblica, no desenvolvimento econdmico e na preservagdo ambiental,
c lidando assim seu compromisso com a construgdo de um futuro mais equilibrade e prdspero para

Ao longo do ano de 2024 recebeu B34 demandas, assim distribuidas: FalaBR - B18 Oes
(reclamacio: 760, comunicacio:29, dendncia:18, solicitagSo:8, sugestio:4, e elogio:4) e; AGEMS - 8
solicitagdes.

MEIO AMBIENTE, SUSTENTABILIDADE E IMPACTO SOCIAL

AGENDA 2030
A Agenda 2030 da ONU é um plano global com 17 Objetives de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)
para erradicar a pobreza, reduzir desigualdades e proteger o meio ambiente até 2030. Ela promove
agbes integradas entre governos, setor privado e sociedade civil.
Para fins de atendimento & Agenda 2030, a Sanesul tem atuado por meio das seguintes agies:
¥ Investimentos para manter a universalizagdo do acesso 4 dgua potavel;
¥ Investimentos em areas de vulnerabilidade social, elaboragdo de projetos e captagbes de
FEecursos em apoio aos poves origindrios proporcionando um saneamento inclusivo.
¥ Avango na universalizacdo de esgotamento sanitdrio, através de Parceria Publico Privada. A
universalizagdo serd atingida até 2028 nos municipios atendidos pela Sanesul,
¥ Melhoria de Eficiéncia em EstacBes de Tratamento de Esgoto, reduzindo a carga orgnica
langada em corpos hidricos, melhorando substancialmente sua qualidade;
¥ Andlise para redugdo do indice de perdas de agua no sistema de abastecimento de dgua;
¥ Eficiéncia energética;
¥ Atendimento a comunidades com programas sociais que gerem aumento de renda, educacdo
sanitaria e ambiental e cuidados com a saude e com o meio ambiente;
¥ Aumento da participacdo de energia renovdvel na matriz energética através de energia
fatovoltaica;
¥ Elaboragdo e execugdo de Projetos de Recuperagdo de dreas degradadas.
ESG - GOVERNANCA AMBIENTAL, SOCIAL E CORPORATIVA

A Sanesul, a partir do reconhecimento da relevancia dos principios ambientais, sociais e de governanga
beleceu no mapa égico (2023 a 2027) a meta de implantacdo da Agenda ESG (ambiental,

Assédio - CIPAAs e formacao de equipes de brigada de incéndio.

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Em 2024, houve a perfuracdo de 09 novos pogos tubulares com potencial de explorncﬂo de 358 mifh,
garantindo a seguranga hidrica para nto das nec i da A0 o
crescimento populacional, econdmico e desenvolvimento sustentavel da regido.

A Receita Operacional Bruta de ﬂgua atingiu R$ 740,4 milhSes (um incremento de 11,57% em relagdo
ao ano passado), representando 80,38% da Receita Operacional Bruta Total.

Atualmente, a SANESUL opera 12 Estacdes de Tratamento de Agua (ETAs), 464 pogos ativos, 15
captagdes superficials ativas, 133,114 m? de capacidade total de reservacdo e Investimentos em agua
na escala de R$ 68 milhdes.

A Sanesul trabalha atualmente para acompanhar o crescimento vegetativo da populacio e manter a
universalizacio do abastecimento de dgua. Em 2024, a rede de abastecimento de dgua expandiu-se em
506 km e totalizou 11.480 km. O nimero de ligagbes de dgua avangou cerca de 19 mil unidades,
alcangando 674 mil ligagBes. Para atendimento dessa demanda a empresa produziu aproximadamente
142 milhes de m? de dgua.

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Atualmente, a SANESUL opera 70 Estagbes de Tratamento de Esgoto (ETEs), na forma de parceria
plblica privada, com 270 Estactes Elevatdrias de Esgoto Bruto (EEEB) e investimentos em esgoto no
patamar de R4 121 milhBes, sem considerar os investimentos realizados pela parceria publico-privada.
Em relagdo ao volume coletado de esgoto, alcangou-se o numero de 41,39 milhdes de m?, com 100%
de tratamento.

Ao longo do ano foram finalizadas 10 obras, se destacando: a Estacio de Tratamento de Esgoto Laranja
Doce em Dourados, considerada a mais moderna no estado e também a implementacao do sistema de
esgotamento sanitdrio em Rio Negro, que antes possula cobertura zero.

A Receita Operacional Bruta de Esgoto atingiu R$ 180,8 milhdes {um incremento de 17,70% em relacdo
ao ano passado), representando 19,62% da Receita Operacional Bruta Total.

Em 2024, a rede de esgotamento sanitdrio expandiu-se em 765,11 km e totalizou 6.436,69 km. O
numere de ligagbes de esgoto avangou cerca de 57 mil unidades, chegando a mais de 357 mil, com isso
a cobertura com esgoto chegou a 65%.

Houve um aumento em guase 26 mil de economlas reals de esgoto faturadas no ano de 2024. O
acréscimo de economias faturadas € fundamental para 2 manutengio da sadde financeira da Empresa,
pois possuem relagdo direta com o aumento na receita.

PARCERIA PUBLICO-PRIVADA

A PPP, com atuacdo desde malo de 2021, surgiu com a meta de acelerar os investimentos para que o
Estado atinja a universalizagdo do saneamento basico dentro da préxima década, se antecipando ao
prazo estabelecido pelo novo marco legal do saneamento.

A afericdo da qualidade na prestacdo dos servicos de esgot to sanitario, prestados pela parceira
privada é efetuada por meio da andlise de quatro indicadores:

. Indicador de Extravasamento (IE): mede a ocorréncia de eventos de extravasamentos na
rede coletora, com origem em obstrugdes de rede;

. Indicador de Eficiéncia no Atendimento (IEA): mede a eficiéncia nos prazos de
atendimento da SANESUL na prestacdo dos servigos de esgotamento sanitario;

. Indicador de Qualidade do Efluente Final Mensurado (IQEFM): tem por objetivo garantir

que o esgoto coletado seja tratade adeguadamente, reduzinde os impactos ambientais da disposicao
dos efluentes sem tratamento nas baclas hidrograficas, este indice (rd demonstrar o atendimento aos
padrbes de qualidade dos efluentes langados conforme legislacio vigente.

. Indicador de Regularidade Ambiental (IRA): monitora a2 situagdo da Ambiental MS Pantanal
quanto ao licenciamento ambiental das unidades do sistema de esgotamento sanitdrio,

Os quatros indicadores obtiveram a nota maxima no ano de 2024,

DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

0O equilibrio econdmico-financeiro estd intimamente relacionado a sustentabilidade das operagBes,
viabilizando investimentos continuos em infraestrutura, manutengdo preventiva e corretiva de redes,
modernizacdo de estacdes de tratamento e implementacdo de sistemas eficientes de controle de perdas
e gestdo operacional.

A solidez financeira ndo so apenas mantém a qualidade dos servigos essenciais de dgua e esgoto € a
expansdo dos servigos para dreas ndo atendidas, mas também assegura recursos para inovacdo
tecnologica, capacitacio profissional e cumprimento das metas regulatdnias estabelecidas pelo setor.
Segue comparative de (esultadns uhtldns em 2024 em relagdo ao ano de 2023.

Tabela 1 - Principai d i iros: 2023-2024
2023 2024 A%
Receita Operacional Liquida 741.507 836.133 +12,70
Custos e Despesas Operacionais 676.815 742.720 +9,74
EBITDA 152.196 178.487 +12,27
Lucro Liquido do Exercicio 69.130 90.587 +31,04

*Informacdes em milhares de reais

As Receitas Operacionais Liquidas de 2024 apresentaram aumento de 12,70%. Esse resultado fol obtido
em fungdo do crescimento do numero de economias de dgua e esgoto faturadas, que aumentou 5,14%
em relagdo a 2023, além do aumente do volume medic faturade por economia que apresentou
crescimento de 3,30%. Com isso o volume faturado de dgua e esgoto aumentou para 137.315 mil m3,
contra 126.356 m?3, que representou aumento de 8,60%. As Receitas Operacionals Liquidas cresceram
também em razdo do reajuste das tarifas no més de julho em 3,67%, indice equivalente & variagio do
IPCA/IBGE do periodo de maiof2023 a abril/2024.

0Os custos somados 4s despesas operacionais apresentaram uma variagdo de 17,27% no ano de 2024
comparados com 2023. Este aumento foi o do, 1c te pelos a de pregos,
acima dos indices inflaciondrios, dos principais insumos utilizados na produgdo e distribuigio de dgua e,
pela adequacdo de sua estrutura operacional, ocasionados pelo proprio crescimento da Empresa,
conforme evidenciado pelo aumento das economias faturadas.

Mesmo com a elevagdo dos custos e despesas em 9,74%, foi possivel obter aumento no EBITDA em
17,27% no ano 2024 em relagdo a 2023. Esse resultado foi obtido pela excelente performance das
receitas operacionais liauidas. aue apresentou crescimento de 12,70%. O EBITDA obtido em 2024, de

social e governanga), tendo como norte os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS (ONU).
A gestdo com foco nos principios ESG reflete em redugdo de riscos de modo mais eficiente,
fortalecimento da transparéncia e credibilidade da empresa junto a sociedade, além de maior
competitividade de mercado e acesso a fontes de financiamentos com melhores condighes e atratividade
para o mercado financeiro e de capitais.
A inclusdo da agenda ESG na estratégia coorporativa da Sanesul é um compromisso com a Inovagdo,
competitividade, foco no cliente e modernizagao.
De modo a reforgar o compromisse com o tema, a Sanesul contratou uma consultoria especializada para
garantir a implementacdo do ESG, através das acBes:
v Realizagio de diagndstico dos procedimentos ESG ja realizados pela empresa, bem como o
planejamento das agbes para implantagao da Agenda ESG da Sanesul;
¥ Treinamento com a equipe responsavel visando disseminar conceitos ESG com todos os

funciondrios da empresa e alta diregdo, de modo a criar uma cultura empresarial baseada em

aspectos socicambientais e de governanga;

Elaboracdo do Relatdrio de Sustentabilidade até dez/2026.
nunmcns CLIMATICAS
As principais agdes da Sanesul para mitigar os impactos das mudancas climaticas & reduzir as emissdes
de Gases de Efeito Estufa (GEE) em seus processos, consoante com a ades3o do Estado de Mato Grosso
do Sul s campanhas "Race to Zero” e "Under 2° Coalition”, no &mbito da Convengio-Quadro das NagBes
Unidas sobre Mudanga do Clima visando a redugdo de emisstes de gases de efeito estufa.
Entre as principais medidas adotadas pela empresa para redugao de GEE € o avango na drea de geracao
de energla limpa através do uso de plantas solares fotovoltalcas, uso de blocombustivels (etanal) na
frota e aumento da cobertura de esgoto e melhoria de eficiéncia dos sistemas de tratamento.

Relatério anual da administracdo e demonstracdes contabeis 2024
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Para aumentar a seguranca hidrica tem gias como: p jamento operacional, aumento
das campanhas pelo uso racional e consciente da dgua e programa de redugdo de perdas.
Como exemplo, no ano de 2024, a Empresa se antecipou, e antes da emissdo de uma declaracdo de
situaclio critica de escassez hidrica pela Agéncia Nacional de Aguas (ANA) no rio Paraguai, planejou
investimentos e tomou medidas evitande o desabastecimento da cidade de Corumba.
Além disso, as medidas tomadas pela Sanesul permitiram o fornecimento de cerca de 1,5 milhdes de
litros de agua bruta as entidades envolvidas no combate aos incéndios no Pantanal.
LICENCIAMENTO AMBIENTAL E OUTORGA HIDRICA.
O licenciamento ambiental visa garantir que atividades ocorram de maneira sustentavel e em
conformidade com a legislagdo, protegendo o meic ambiente. A outorga hidrica regula o uso da dgua,
assegurando sua distribuicdo equitativa e conservagdo para atender as necessidades presentes e
futuras.
Demonstrando seu compromissa com a legislag®o ambiental e a gestdo eficiente dos recursos hidricos,
a Sanesul reforga a seguranga hidrica como direito coletivo. Em 2024, obteve 22 novas licengas e
autorizagdes ambientais, além de ter atuado em 73 processos de licenciamento ambiental junto aos
drgdos ambientais do estado de Mato Grasso do Sul @ municipais,
Em relagdo &s outorgas hidricas, a Sanesul atuou em 76 processos junto ao Instituto de Meio Ambiente
e .Agém;ia MNacional de i\guas e obteve 23 novas outorgas, tanto preventivas quanto de direito de uso
IMPACTO SOCIAL
De modo a promover a responsabilidade social e sustentabilidade, a Sanesul tem atuado junto &
populagdo beneficiada com as obras de saneamento nos seguintes eixos:
¥ Mobilizagao social da comunidade com informagdes e orientagbes sobre o beneficio recebido
para que participem do processo de implantagdo do sistema. A gestdo social dos impactos &
realizada diretamente com a populacdo, incentivando a participagdo da comunidade nas
discussbes referente as obras por meio de palestras, oficinas e campanhas educativas.
¥ Desenvolvimento sacicecondmico da comunidade através da execucio de cursos de capacitagio
para gerago de trabalho e renda, pr do o inc nto da renda familiar e a melhoria da
qualidade de vida da populagdo.
¥ Educagdo Ambiental junto & populagdo adulta e infantojuvenil, de modo a promover mudangas
de atitudes em relagdo ao meio ambiente.
¥ Realizagdo de Campanhas educativas em datas comemorativas como Dia do Meio Ambiente, Dia
Mundial da Agua e Dia da

PREMIOS E PARTICIPACAOQ

PREMIOS
19 Lugar no Prémio de Inovagio na P

Pramovido te pelo Governo do
Estado, por meio da Escolagov (Fundagdo Escola de Governo de Mato Grosso do Sul), o Prémio
reconhece as ideias criativas e solugbes inovadoras de servidores publicos estaduais que contribuem
para a modernizagio da administragdo plblica.

29 lugar na categoria ‘Transicdo Energética’ e o 3° lugar nas ias "Meio A e

as gerages atuais e futuras.

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
Aos
Administradores e conselheiros da

P de S de Mato
Campo Grande - MS

do Sul 5.A. - SANESUL

Opinido sobre as demonstragdes contiabeis

Examinamos as demonstragdes contdbeis da Empresa de Saneamento de Mato Grosso do Sul 5.A -
SANESUL, (“Cor ia"), que compr o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2024 e as
respectivas demonstragies do resultado, do resultado abrangente, das mutag@es do patrimédnio liguido
e dos fluxos de caixa, para o exercicio findo naguela data, assim como o resumo das principais politicas
contdbeis e demais notas explicativas.

Ern nossa opinifio, as demonstracBes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos
0s aspectos relevantes, a posic3o patrimonial e financeira da Empresa de Saneamento de Mato Grosso
do Sul S.A - SANESUL em 31 de dezembro de 2024, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxes
de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil.
Base para opinio sobre as demonstracdes contibeis

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, Nossas
., em conformidade com tals normas, est3o descritas na secdo Intitulada
"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragBes contédbeis”. Somos independentes em
relacdo & Empresa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no cidigo de ética
profissional do contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade

respon
p

(CFC), e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos
que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

QOutros assuntos
D dos

Revisamos também as Demonstracies do Valor Adicionado (DVA), referentes ao exercicio findo em 31
de dezembro de 2024, preparadas sob a responsabilidade da Administragdo. Estas demonstragies foram
submetidas aos mesmes procedimentos de revisdo descritos anteriormente e, com base em nossa
revisdo, ndao temos conhecimento de nenhum fator que nos leve a acreditar gue ndo foram elaboradas
de maneira consistente, em todos os seus aspectos relevantes, com as informagbes contabeis tomadas
em conjunto.

Responsabilidade da Administragdo sobre as demonstragbes contabeis

A Administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo destas
demonstracies contabeis de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e pelos controles
internos que ela determinou comao necessarios para permitir a elaboraclo de demonstracies contdbeis
livres de distorgo relevante, independ e 58 | por fraude ou erro.,

Na elaboragdo das d aghes contdbeis, a acdo € responsdvel pela avaliagdo da
capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, guando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboracdo das demonstragbes
contdbeis, a nfo ser que a Administracio pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operacSes, ou
ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagbes.

Os responsdvels pela governanga da Companhia sdo les com P
processo de elaboragdo das demonstragbes contabeis.
Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstractes contabeis

Nossos objetivos s8o obter seguranga razodvel de que as demonstragies contdbeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razodvel € um alte nivel de seguranga,
mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria sempre detectam as eventuais distorgbes relevantes existentes, As distorgles podem ser
decorrentes de fraude ou erro e s3o consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas
com base nas referidas demonstracies contabels.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional @ mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso!
= ldentificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccdo de distorgdo relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, @ que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificagdo, omissdo ou representacdes falsas intencionais;

= Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetive de expressarmos
opinido sobre a eficdcia dos controles interncs da Companhia;

* Avaliamos a adequagdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
e respectivas divulgacdes feitas pela Administragdo;

= Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela Administracdo, da base contdbil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a
eventos ou condigies que possam levantar divida significativa em relagdo a capacidade de continuidade
operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo
em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagBes nas demonstragdes contdbeis ou Incluir
modificacio em nossa opinido, se as divulgacBes forem Inadequad Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou
condigdes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional;

* Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteddo das demonstragies contabeis, inclusive as
divulgagbes e se as d cBes contdbeis rep bes e s

de maneira compativel com o objetivo de apresentacio adequada.

pela supervisdo do

am as correspond tr g

Comunicamo-nos com os responsavels pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que Identificamos durante nossos trabalhos,

|BDO

BDO RCS Auditores Independentes 55 Ltda,
CRC 2 MS 000992-F

José Martins Alves

Contador CRC 1 MS 9938/0-0

Campo Grande, 12 de margo de 2025.

EMPRESA DE SANEAMENTO DE MATO GROSSO0 DO SUL S.A. - SANESUL
CHPI 032 082.031/0001-30

‘Justica Ambiental’' no Prémio Universalizar: O Prémio Nacional Universalizar é uma iniciativa da
AESBE (Associacdo Brasileira das Empresas Estaduais de Saneamento) para reconhecer e incentivar
projetos inovadores que contribuam para a melhoria da qualidade da dgua, redugdo de perdas, solugbes
sustentdveis de energia, educagdo ambiental e inclusdo social, além de destacar e promover
experiéncias de sucesso entre as companhias de saneamento.

PARTICIPAGAO

Comités de Bacias Hidrogréficas

Os Comités de Bacias Hidrograficas sdo féruns de carater deliberativo e consultivo em que
representantes da comunidade de uma bacia hidrogréfica discutem e deliberam a respeito da gestao
dos recursos hidricos, compartilhando responsabilidades com o poder piblico.

1k 4

A | possui repr no Ci de Recursos Hidricos e nos 4 Comités de Bacia
existentes em Mato Grosso do Sul, atuando ativamente na defesa dos interesses do setor de
saneamento.

e-Prevencio do TCU: a Empresa participa do programa ‘e-Prevengdio’, do TCU (Tribunal de Contas da
Uniao), plataforma de autosservico que integra o PNPC (Programa Nacional de Prevencéo a Corrupgio),
que permite ao gestor avaliar as boas praticas de prevengdo a corrupgdo e ter acesso a sugestdes para
a implementacao de melhores condutas.Com essa participacdo ao programa, a Empresa consolida sua
posicdo em termos de gestdo e governanca, confirma seu compromisso com a legalidade, transparéncia

patr
Em 31 de dezembro de 2023 « 2023
em milhares de Reais)

&
Ativa

Wots
Explicativa

3171272024 31/12/2023

Cireulantes

Caixa e equivalente de caixa - 11.034 15.197
AplicagBes financeiras 5 63.380 86,361
Contas o recabar L3 127.802 122,407
Estoques 7 27.100 30.039
Impostos a recuperar 6.799 9.832
Cutros créditos 1.551 6, 352
237.666 270.i88
Mo circulante
Depdsitos em garantia a 12.254 9.652
Depdsitos judiciais 2.233 751
Imposto de renda @ contribuiglo social diferidos L] 28.739 30.054
Ative financairo 10 196,117 a6,
239.343 187.353
Imobilizado 11 101.252 76.051
Intangival 12 1.2594.412 1.224.883
1.395.664 1.300.934
Total do ative 1872673 1.758.475
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